SOLUCION A POSIBLES PROBLEMAS CON EL DRIVER
VISTA Y W 7 (64bits)

Sobre “Equipo” con botdn derecho ejecute propiedades y pulsar “Administrador de
dispositivos”.

Abrir Puertos “COM & LPT” y "Controladoras de bus serie universal" comprobar que esta
correcto fijese en la imagen hay dos drivers.
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Controladora de host universal USB de la familia Intel(R) ICH10 - 3436
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Sobre el que esta el segundo pulsar botén derecho "propiedades" y elegir la pestaia

"controlador"

Tiene que aparecer la misma versidn que la imagen la 4.40.10



P ™
Propiedades: CP210x USB to UART Bridge Controller (COM2) e |

| General | Corfiguracidn de puerto | Controlador | Daallﬁ|

CP210x USE to UART Bridge Controller {COM3)

Proveedor del Silicon Laboratories
controladar:

Fecha del contraladar: 224022007
Versién del controladar; 44010

Microsoft Windows Hardware Compatibility
Publisher

Fimmante digital:

[ Detalles del controlador i Ver detalles de los archivos del
controlador.

[ Actualizar cortrolador... Actualizar el software de contralador
de este dispositivo.

. ) 5i después de actualizar el

Reverir al controlador antenor | oopelador el dispositivo no funciona

comectamente, revertir al controlador

instalado previamente.

[ Deshabilitar ] Deshabilta el dispositivo seleccionado.

[ Desinstalar ] Desinstalar el controlador (avanzadao).

[ Aceptar ][ Cancelar ]

Si no es asi tiene instalado un driver incorrecto y el dispositivo no funcionara correctamente.



SOLUCION

Lo més sencillo es seleccionar un punto de restauracion del sistema, anterior a cuando se
enchufo el GPS por primera vez al ordenador y volver a instalar el programa del KAZA desde
cero, no olvide que no debe enchufar el GPS antes de instalar el software con los drivers.

Pasos:
9 Desenchufe el GPS del cable USB.

9 Ejecute, Inicio, Todos los programas, Accesorios, Herramientas de sistema, Restaurar
sistema y busque un punto anterior a cuando enchufo el dispositivo al PC por
primera vez, siga las instrucciones del programa de restauracion de Windows.

9 Instale el programa del KAZA de nuevo y una vez instalado, desenchufe su cable
de red o apague o desconecte su conexién Wifi para que su PC no tenga acceso a
internet. En caso contrario el PC se conectara a internet y de nuevo, descargara un
driver invalido para este dispositivo.

Otra opcion sin restaurar el punto de restauracion de Windows.

i Con el GPS conectado al PC!

Sobre “Equipo” con botdn derecho ejecute propiedades y pulsar boton “Administrador de
dispositivos”.
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Ver informaci6n bésica acerca del equipo

Edicién de Windows
@ Configuracién de Acceso
remoto Windows Vista™ Ultimate

¥ Proteccion del sistema Copyright © 2007 Microsoft Corporation. Reservados todos los derechos.

m

@ Configuracién avanzada del Serice Pkl

sistema

Sistema
Evaluacion: fn Evaluacién de la experiencia de Windows

Procesador: Intel(R) Pentium(R) 4 CPU 3.00GHz 3.00 GHz
Memoria (RAM): 2,00 GB
Tipo de sistema: Sistema operativo de 32 bits
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Seleccione en Puertos (COM y LPT) el driver
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Ejecute la opcidn pulsando botdn derecho sobre el "Desinstalar" no olvide marcar la casilla
"Eliminar el software de controlador"

I B
Confirmar la desinstalacion del dispositivo ﬁ

Silicon Labs CP210 USE to UART Bridge (COM3)
e

Advertencia: se dispone a desinstalar este dispositivo del
sistema.

[¥] Eliminar €l software de controlader de este dispositivo

[ Aceptar ] [ Cancelar

Hagalo en los dos drivers si le aparecen dos, si solo le aparece el que esta en Puertos COM y
LPT hagalo solo sobre ese.

Desenchufe el GPS del cable USB.

Desenchufe también su cable de red o apague o desconecte su conexién Wifi para que su
PC no tenga acceso a internet. En caso contrario el PC se conectard a internet y
descargard un driver invalido para este dispositivo.

Enchufe el dispositivo en el puerto USB de nuevo y espere a que se instale el GPS.

MUY IMPORTANTE Pulse en ""Haga click para ver estado™



:.B Instalando software de controlador de dispositivo * *

Haga clic aqui para ver el estado.

Si le aparece la ventana con el texto ""Buscando en Windows Update..."" inmediatamente
haga click en ""Omitir el paso de obtener software de controlador de Windows Update™

I | Instalacion de software del controladc

Instalando software de controlador de dispositivo
CP2102 USE to UART Bridge Controller t':_j' Buscando en Windows Update...

Se puede tardar un tiempo en cbtener el software de controlador de dispositive de Windows
Update.

Omitir el pase de obtener software de controlader de Windows Update

Cerrar

Cuando le aparezca esta ventana pulse en "'Si"".

Y ;Desea omitir el paso de obtener
software de controlador de Windows
Update?

Windows Update properciona el software de

controlador mas reciente, que podria funcionar mejor
con su dispositive, Puede buscar el software de
controlador mas reciente en Windows Update mas
adelante, 5i omite este paso, es posible que el
dispositive no funciene en absoluto.

Si todo es correcto le aparecera una ventana con los dos drivers correctos instalados.
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El dispositivo esta listo para usarse

CP210x USE Composite Device qf Listo para usar

CP210x USE to UART Bridge Controller qf Listo para usar
(COM3)

Cerrar




